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RSH Software House

Sede legale: Largo Don Morosini , 1 — 00195 ROMA
Fax. 06-88529413 www.rshitalia.it

E-mail: rsh@libero.it P.IVA05209071009

\ Software per
la Spettacolo

Oggetto: Presentazione della nuova procedurafiscale TeaPlus 5.1

In occasione dell’ apertura della stagione teatrale 2005-2006, si € lieti di presentare la
nuova proceduradi gestione della biglietteria per teatri, cinema,...

Il nuovo programma denominato TeaPlus 5.1, sfrutta a pieno le potenziaita di
Windows, unito alla ventennal e esperienza della RSH nel campo della produzione di
software per lo spettacolo.

Di seguito vengono riportate alcune delle caratteristiche della nuova versione.

In caso di richiestadi ulteriori dettagli, potete inviare un fax (0688529413), una E-
mail (rsh@libero.it) o visitareil sito www.rshitalia.it

Cordiali saluti

Roma 22 Agosto 2005



TeaPlus 5.1

La nuova versione della procedura TeaPlus ha come principal e innovazione un uso pit semplice ed
intuitivo del programma, grazie all’ interfaccia grafica ora interamente in Windows, all’ uso del
mouse ed unaintelligente disposizione dei dati (dove e quando occorrono) sul video.
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Dopo aver immesso i codici di accesso alla procedura, si accede ad una maschera contenente le sale
con le corrispondenti informazioni sulle repliche (future/tutte in ordine di data/titolo) o turni di
abbonamento.
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Come s puo notare, per una maggiore funzionalita, s puo accedere ad altre funzionalita del
programma anche da questa maschera.
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Lanuova versione prevede che per operare sulla schermata di vendita, si possono usare i comandi
di sempre (freccette per posizionarsi sul posto e tasti funzioni per |’ operazione voluta), oppureil piu
pratico mouse.

Le principali caratteristiche si possono riassumere nellapossibilita di:

Utilizzo del mouse per effettuare tutte le operazioni;

Utilizzo del mouse per selezionare piu posti contemporaneamente destinati ad una unica
operazione (vendita, prenotazione...);

Sceltatradiversi tipi di omaggi da emettere (normali, servizio, autorita,...);

Emetteretitoli con IVA pre-assoltaafronte di una precedente fattura emessa

dall’ organizzatore;

Scegliere (prima dell’ emissione) il tipo di pagamento che il cliente effettuera tra 30 diverse
descrizioni configurate dall’ utente stesso;

Calcolo del resto dadare al cliente;

Ingrandire/ridurre (zoom) la piantina visualizzata;

Emissione di un abbonamento con scelta delle rappresentazioni tra quelle di un elenco o
sceltarapidafino a 10 combinazioni pre-impostate;

Effettuare I’ operazione “ Copia/lncolla’ di unaanagraficadi un cliente ricercandolo in una
appositalista, anche di precedenti stagioni;

Prenotazione automatica del posto occupato (venduto, omaggio) da un abbonato fisso, sulle
relative piantine delle repliche alui destinate (liberazione delle prenotazioni sulle piantine
biglietti in caso di annullamento dell’ abbonamento);

Prenotazione automatica del posto sulla piantina degli abbonamenti fissi, sein unadelle
piantine di replicaalui destinate, viene emesso un titolo di accesso (liberazione della
prenotazione sulla piantina abbonamenti in caso di annullamento del biglietto);



Resoconti immediati per biglietti /o abbonamenti (fissi e liberi), con dettagli per quantita,
costi e prevendite suddivisi per categorie di posto etipi di riduzione;

Esportare i resoconti contabili direttamente in formato Excel, per una personale post-
elaborazione dei dati;

Invio dei dati alla stampante prescelta;



Consultazione immediata delle diverse liste di nominativi di clienti che hanno effettuato
prenotazioni o acquisti di biglietti /o abbonamenti avente diritto a quel determinato
spettacolo ed il conseguente individuazione del posto in sala;

Consultazione immediata di tutti i sigilli emessi validi per |I'ingresso in salaed il
conseguente individuazione del posto;

Emetteretitoli di ingresso senzal’ ausilio visivo della pianta semplicemente selezionando il
settore desiderato, laquantitadi biglietti ed infineil tipo di riduzione.



Crea Biglietto

(TicketMaker)

E’ possibile daoggi costruire e modificare la struttura del biglietto o abbonamento con pochi click

del mouse.
Si pud scegliereil tipo di carattere, le sue dimensioni e se ruotare la scrittadi 90, 180 o 270 gradi.

Si puo inoltre regolare |’ uscita del biglietto bilanciando lavelocita e la qualitadi stampa.

CreaBiglietto (“ TicketMaker”) s interfaccia con il programmadi vendita (TeaPlus 5.1).
Permettendo ad ogni postazione di avere una propria disposizione e formato dei dati sulla stampa
del biglietto e/o abbonamento.



Gestione Archivi

L’ impostazione di nuove rappresentazioni diventa piu facile!!.

Lagestione sfrutta un tabellone (con i mesi in verticaleed i giorni in orizzontale) dove, con
semplici click del mouse (copia e incolla), si inseriscono nelle celle corrispondenti alladatai dati
dellareplicadesiderata (titolo, ora, tariffario, eventuale/i turno/i di abbonamento...) prelevati da
finestre situate nella parte superiore della schermata.

In un unico colpo d’ occhio si hanno a disposizione tutte le notizie del “ cartellone” della stagione
teatrale.

Passando con il mouse sui titoli degli spettacoli, si hanno ulteriori notizie (quantitadi biglietti
emessi e importo incassato)




Vendita in remoto

Grazie ale potenzialita del nuovo programmasi possono sfruttare a pieno le possibilitadi Windows
riguardanti la gestione remota di una procedura.

Con I’uso di Terminal-Server introdotto da Microsoft nel Win2000-server e potenziato nel
Win2003-server, s riesce attraverso Internet di permettere ad una postazione remota, non solo di
vedere la procedura TeaPlus ma anche di stampare titoli di ingresso sulla sua stampante locale.

Per tutti coloro che volessero provare siala nuova procedura TeaPlus che I’ efficienza del
collegamento remoto, possono riempire il questionario sottostante, vi verrainviato per E-mail il
software di collegamento e password di accesso.
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